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مقدمه

ــن مواجــه ســاخته  ــراتی بنیادی ــا تغیی ــوزشی را ب ــای آم ــر، نظام ه ــای اخی ــاوری در دهه ه تحــولات شــتابان فن
ــوزش و یادگیــری دیگــر محــدود بــه کلاس هــای ســنتی، کتاب هــای درسی  اســت؛ به گونــه ای کــه آم
ــوزشی«  ــن آم ــای نوی ــرایطی، »نوآوری ه ــن ش ــت. در چنی ــش نیس ــویه دان ــال یک س ــای انتق ــاپی و روش ه چ
ــوان یــکی از ارکان اســاسی ارتقــای کیفیــت آمــوزش، به طــور فزاینــده ای مــورد توجــه سیاســت گذاران،  به عن
برنامه ریــزان آمــوزشی و معلمــان قــرار گرفتــه اســت. ورود ایــن مبحــث بــه ســرفصل آزمون هــای اســتخدامی 
ــه و  ــولات فناوران ــا تح ــده ب ــان آین ــنایی معلم ــزون آش ــت روزاف ــان دهندۀ اهمی ــز نش ــرورش نی آموزش وپ

سـت یـری اـ یـن یاددهی-یادگـ هـای نوـ رویکردـ

ــاز  ــن نی ــه ای ــخ گویی ب ــدف پاس ــا ه ــوزشی« ب ــن آم ــای نوی ــا فناوری ه ــنایی ب ــوان »آش ــا عن ــر ب ــاب حاض کت
ــا و  ــم، ابزاره ــمی از مفاهی ــجم و عل ــری منس ــه تصوی ــن ارائ ــد ضم ــر می کوش ــن اث ــت. ای ــده اس ــراحی ش ط
ــر  ــرای درک عمیق ت ــرورش را ب ــتخدامی آموزش وپ ــای اس ــان آزمون ه ــوزشی، داوطلب ــن آم ــای نوی رویکرده
ــده  ــب، تلاش ش ــن مطال ــازد. در تدوی ــاده س ــوزه آم ــن ح ــؤالات ای ــه س ــر ب ــخ گویی دقیق ت ــث و پاس مباح
اســت تعــادلی منطــقی میــان مبــانی نظــری، کاربردهــای عمــلی و الزامــات آزمــونی برقــرار شــود تــا کتــاب هــم 

شـد سـتفاده باـ بـل اـ مـوزشی قاـ جـعی آـ نـوان مرـ هـم به عـ مـون و ـ عـاتی آزـ بـع مطالـ نـوان منـ به عـ

ــای  ــدی نوآوری ه ــم کلی ــش مفاهی ــاختارمند، پوش ــن و س ــان روش ــه زب ــوان ب ــاب می ت ــن کت ــای ای از ویژگی ه
ــوزش  ــکی و آم ــری الکترونی ــوعی، یادگی ــوش مصن ــون ه ــور همچ ــای نوظه ــه فناوری ه ــه ب ــوزشی، توج آم
هوشــمند، و نیــز تأکیــد بــر نقــش معلــم در بهره گیــری آگاهانــه از ایــن نوآوری هــا اشــاره کــرد. مخاطبــان ایــن 
ــای  ــا در محیط ه ــوزشی آن ه ــای آم ــه از کارکرده ــوند، بلک ــنا می ش ــا آش ــف و نظریه ه ــا تعاری ــا ب ــاب نه تنه کت

واـقـعی یادگـیـری نـیـز آگاهی می یابـنـد

ــام  ــه نظ ــان ورود ب ــه ای داوطلب ــتگی های حرف ــای شایس ــر در ارتق ــد گامی مؤث ــر بتوان ــن اث ــت ای ــد اس امی
آموزش وپــرورش و آمــادگی هرچــه بیشــتر آنــان بــرای ایفــای نقــش معلــمی در عصــر تحــول دیجیتــال باشــد.

با آرزوی توفیق همۀ معلمان
مجید ذاکر
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 و انواع آن  فصل اول: تکنولوژي آموزشی
 

یادگیري است. این حوزه به طور مداوم در  -سازي فرآیند یاددهیتکنولوژي آموزشی، فراتر از ابزارهاي صرف، یک رویکرد جامع براي بهینه
پیشرفت با  و  است  تحول  میحال  پیدا  جدیدي  ابعاد  فناورانه،  و  علمی  بیشتر هاي  جزئیات  با  آن  مختلف  ابعاد  بررسی  به  ادامه  در  کند. 

 : پردازیممی

 مندتعریف تکنولوژي آموزشی: از ابزار تا فرایند نظام  

را می آموزشی  نظامتکنولوژي  فرایند  به عنوان یک  و  توان  ارزشیابی  اجرا،  توسعه،  که شامل طراحی،  کرد  تعریف  پیچیده  و  یکپارچه  مند، 
هاي عمیقی ها تأکید دارد، بلکه ریشه شود. این فرایند نه تنها بر استفاده از ابزارها و رسانه یادگیري می-مدیریت منابع و فرایندهاي یاددهی

هاي ارتباطات دارد. هدف نهایی آن  گرایی) و نظریه گرایی، و ارتباطهاي شناختی، سازنده شناسی یادگیري (مانند تئوري هاي روان در پژوهش
 . بهبود مستمر و پایدار کیفیت آموزش و افزایش کارایی و اثربخشی فرآیند یادگیري است

 : از دیدگاه سنتی به نوین رویکردتغییر 

(دهه  سنتی  دیداري  : )1970-1950هاي  دیدگاه  وسایل  به  عمدتاً  آموزشی  تکنولوژي  ابتدا،   Visual-Auditory)شنیداري  -در 
Aids)     و رادیو  فیلم،  اسلاید،  بر  پروژکتور محدود می-ویدئومانند  بیشتر  این دوره  تسهیل   "افزارسخت"شد.  آن،  نقش  و  تمرکز داشت 

 . انتقال اطلاعات بود

شناسی شناختی و ظهور کامپیوتر، این مفهوم به سمت یک فرایند جامع و هاي روانبا پیشرفت  : به بعد)  1980  دیدگاه نوین (از دهه 
 :گیرداي است که فراتر از صرفاً ابزارهاست و موارد زیر را در بر می سیستمی حرکت کرد. امروزه، تکنولوژي آموزشی شامل ابعاد گسترده

 یافته براي ایجاد تجربیات یادگیري مؤثرریزي دقیق و سازمانبرنامه: طراحی آموزشی. 

 ایجاد منابع آموزشی تعاملی و جذاب: ايتولید محتواي دیجیتال و چندرسانه . 

  انتخاب هدفمند ابزارهاي مناسب براي اهداف خاص آموزشی : هاها و فناورياستفاده استراتژیک از رسانه . 

 هاي آموزشیسازماندهی و هدایت کلیه فعالیت: مدیریت فرایند یادگیري. 

  هاي آموزشیسنجش مداوم و نهایی اثربخشی برنامه : و پایانی تکوینیارزشیابی . 

طبق آخرین تعریف انجمن تکنولوژي و ارتباطات آمریکا؛ تکنولوژي آموزشی عبارت است از نظریه و عمل طراحی، تهیه (تولید)، استفاده 
 در مجموع «بهبود فرایند یادگیري» اصل ثابت در تکنولوژي آموزشی است.  (کاربرد)، مدیریت و ارزشیابی فرایندها و منابع یادگیري.

 

 هاي یک سیستم پویاعناصر اصلی تکنولوژي آموزشی: ستون 

 : پیوسته استوار است که هر یک نقش حیاتی در موفقیت آن دارندهماي از عناصر به مجموعه  ۀتکنولوژي آموزشی بر پای

کنند. از رفتارگرایی که بر ها پایه و اساس درك ما از چگونگی یادگیري انسان را فراهم میاین نظریه  : هاي یادگیري و آموزشنظریه
تا شناخت دارد،  تأکید  تکرار  و  میتقویت  تمرکز  ذهنی  و ساختارهاي  اطلاعات  پردازش  بر  که  سازندهگرایی  و  را  کند،  یادگیري  که  گرایی 
نیز مطرح شده که بر   گراییهاي آموزشی مؤثر نقش دارند. اخیراً ارتباطداند، همگی در طراحی فعالیتفرآیندي فعال براي ساختن دانش می 

 . کندها و ارتباطات در عصر دیجیتال تأکید میاهمیت شبکه 
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آموزشی (تعیین    ۀاین عنصر هست  : طراحی  و محتوا)، طراحی  تحلیلی (شناخت مخاطب  است. شامل مراحل  آموزشی  تکنولوژي  مرکزي 
 هایی مانندها)، توسعه (تولید مواد)، اجرا و ارزشیابی است. مدلاهداف، استراتژي 

ADDIE (Analysis, Design, Development, Implementation, Evaluation)    هاي رایج طراحی آموزشی نمونه
 . هستند

توانند محتوا را به  این بخش شامل شناسایی، تولید یا انتخاب ابزارهایی است که می   : هاها و فناوري انتخاب، توسعه و استفاده از رسانه
رسانه  این  کنند.  منتقل  یادگیرنده  به  میبهترین شکل  نرم ها  پلتفرمتوانند شامل  تعاملی،  آنلاین افزارهاي  یادگیري  واقعیت  (LMS) هاي   ،

 . و ابزارهاي همکاري آنلاین باشند (AI) ، هوش مصنوعی(AR) و افزوده (VR) مجازي

ها، پشتیبانی فنی و هاي طراحی شده و نظارت بر فرآیند یادگیري، شامل سازماندهی کلاسسازي برنامه پیاده  : اجرا و مدیریت آموزش
 .مدیریتی

اثربخشی دانش  : ارزشیابی  یادگیري  تنها سنجش  این  نه  مستمر.  بهبود  براي  آموزشی  مواد  و  آموزش  فرآیند  ارزیابی کل  بلکه  آموزان، 
 .قضاوت کلی باشد(در انتها) براي   تراکمی(در طول فرآیند) براي اصلاح و هم  تکوینیتواند  ارزشیابی هم می 

 دهندة تکنولوژي آموزشیارکان تشکیل 

 فلسفه تکنولوژي آموزشی  •
 روانشناسی تکنولوژي آموزشی •
 شناسی تکنولوژي آموزشی جامعه •
 تاریخ و مدیریت تکنولوژي آموزشی  •

 هاي آموزشیتکنولوژي  هايویژگی

.  کندمی تبدیل یادگیري–ها را به ابزاري مؤثر در بهبود فرایند یاددهیها هستند که آناي از ویژگی هاي آموزشی داراي مجموعهتکنولوژي
 : از اندعبارت هاویژگی این ترینمهم

شده و منسجم به  ریزيصورت برنامه هاي آموزشی بر اساس اهداف آموزشی مشخص طراحی و به تکنولوژي: منديمندي و نظامهدف .۱
 . شوندکار گرفته می

هاي یادگیري فراگیران است و نقش فعال یادگیرنده در هاي فردي و سبکها، تفاوت تمرکز اصلی بر نیازها، توانایی : محوريیادگیرنده .۲
 . شودفرایند آموزش تقویت می 

شود که این امر به یادگیري فعال و عمیق امکان تعامل مؤثر میان یادگیرنده، محتوا، معلم و محیط یادگیري فراهم می: پذیريتعامل .۳
 . کندکمک می

تري در اختیار هاي آموزشی متنوعتواند مستقل از زمان و مکان خاص انجام شود و فرصت یادگیري می: پذیري زمانی و مکانیانعطاف  .٤
 . فراگیران قرار گیرد

 .شودزمان از متن، تصویر، صدا، ویدئو و انیمیشن باعث افزایش جذابیت و اثربخشی آموزش می گیري همبهره:  اي بودنچندرسانه  .٥
 .محتوا و مسیر یادگیري قابل تطبیق با سطح، سرعت و نیازهاي هر فراگیر است: سازي آموزشامکان فردي .٦
 . کنندهاي آموزشی امکان سنجش پیوسته، دقیق و ارائه بازخورد سریع را فراهم میتکنولوژي: پشتیبانی از ارزشیابی مستمر .۷
هاي علمی و روزرسانی و گسترش هستند تا با پیشرفتراحتی قابل اصلاح، بهمحتوا و ابزارها به : پذیريروزرسانی و توسعه قابلیت به  .۸

 . آموزشی همگام شوند
ها موجب افزایش علاقه، مشارکت فعال و ماهیت تعاملی و جذاب این تکنولوژي: افزایش انگیزش و مشارکت یادگیرندگان .۹

 .شودپذیري فراگیران می مسئولیت
 .کندزمینه لازم براي یادگیري مستمر، خودراهبر و مستقل در طول زندگی را فراهم می: العمرپشتیبانی از یادگیري مادام .۱۰
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ریزي صحیح و استفاده هدفمند، هاي آموزشی در صورت برنامه در مجموع، از منظر اقتصادي، تکنولوژيهاي آموزشی: کاهش هزینه .۱۱
 . گذاري اولیه و مدیریت مالی دقیق هستندشوند، هرچند نیازمند سرمایه صرفه و پایدار ارزیابی می بهمقرون 

 

 "یادگیري "به    "تدریس "از  رویکرد تفاوت با آموزش سنتی: تغییر 

 :دهدمحوري تغییر میمحوري به یادگیرندهدهد و تأکید را از معلمتکنولوژي آموزشی، رویکردي کاملاً متفاوت از آموزش سنتی ارائه می 

 شاگرد محور  تکنولوژي آموزشی معلم محور   آموزش سنتی ویژگی

 ساختن دانش توسط یادگیرنده؛ درك و کاربرد  انتقال اطلاعات توسط معلم؛ حفظ کردن تأکید اصلی 

 گر، راهنما، مربی، طراح محیط یادگیري تسهیل کننده کلاس منبع اصلی دانش، کنترل نقش معلم 

 پذیر، کاوشگرجو، مسئولیتفعال، مشارکت کننده منفعل، مقلد، حافظ دریافت نقش یادگیرنده 

 محدود (تخته سیاه، کتاب، سخنرانی)  ها ابزارها و رسانه
هاي یادگیري مختلف؛  متنوع و متناسب با سبک

 اي تعاملی، چندرسانه

 معمولاً در پایان دوره، عمدتاً مبتنی بر حفظیات؛ رقابتی  ارزشیابی 
سازي، آزمون  مستمر، جامع، متنوع (پروژه، شبیه

عملکردي)؛ براي بهبود و تشخیص نقاط قوت و 
 ضعف 

 سازي شدهفوري، سازنده، هدفمند و شخصی معمولاً کم و دیرتر  بازخورد 

 

 

 تکنولوژي آموزشی به عنوان یک فرایند: چرخه بهبود مستمر 

پذیر است که به  همانطور که قبلاً اشاره شد، تکنولوژي آموزشی یک رویکرد خطی نیست، بلکه یک چرخه فرآیندي تکرار شونده و انعطاف 
 : شودکند. این چرخه معمولاً مراحل زیر را شامل میطور مداوم در جهت بهبود حرکت می 

هاي محیطی. (به عنوان مثال: هاي یادگیرندگان، محتواي مورد نیاز و محدودیتشناسایی دقیق نیازهاي یادگیري، ویژگی:  تحلیل نیاز .۱
 چه چیزي باید یاد گرفته شود؟ توسط چه کسی؟ چرا؟)

اهداف .۲ طراحی  و  اندازه :  تعیین  قابل  دقیق،  آموزشی  اهداف  زمان تدوین  و  مرتبط  دستیابی،  قابل  برنامه مند.  گیري،  ریزي  همچنین، 
 .یادگیري و ساختار کلی برنامه-هاي یاددهیاستراتژي 

آموزشی .۳ مواد  و  محتوا  تدوین  و  شبیه :  توسعه  ویدئو،  گرافیک،  (متن،  آموزشی  محتواي  رسانه ایجاد  تولید  یا  انتخاب  و  و سازي)  ها 
 . ابزارهاي لازم بر اساس طرح اولیه

آموزش .٤ و حل مشکلات  پیاده:  اجراي  فنی  پشتیبانی  ارائه  مربیان،  آموزش  شامل  مرحله  این  واقعی.  محیط  در  آموزشی  برنامه  سازي 
 . احتمالی است

. نتایج این ارزشیابی  (بازخورد)  سنجش میزان دستیابی به اهداف آموزشی و ارزیابی کیفیت کل فرآیند و اجزاي آن:  ارزشیابی اثربخشی .٥
 . شود تا چرخه بهبود ادامه یابدبه مرحله تحلیل بازگردانده می 
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 افزایی براي یادگیري مؤثر نقش انسان و ماشین: هم 

 ها درباره تکنولوژي آموزشی این است که ماشین قرار است جایگزین معلم شود. این دیدگاه کاملاً اشتباه است.  یکی از بزرگترین سوءتفاهم

 : در حقیقت

تواند وظایف تکراري را خودکار کند، دسترسی به  فناوري می : گر، توانمندساز و ابزاري قدرتمند را داردماشین (فناوري) نقش تسهیل 
سازي و تمرین ایجاد سازي شده فراهم کند و امکانات جدیدي براي شبیه اطلاعات را گسترش دهد، تجربیات یادگیري تعاملی و شخصی

 .کند

می  ایفا  را  حیاتی  و  محوري  نقش  همچنان  (انسان)  فراهم  : کندمعلم  و  تحلیلگر  مربی،  راهنما،  طراح،  عنوان  به  کننده حمایت معلم 
می  که  است  او  دارد.  جایگزینی  غیرقابل  نقش  اجتماعی  و  پیچیدگیعاطفی  کند،  تواند  تشویق  را  خلاقیت  کند،  درك  را  انسانی  هاي 

تکنولوژي بدون رهبري و هدایت صحیح معلم،  .  بخش براي یادگیري فراهم آوردهاي تفکر انتقادي را پرورش دهد و محیطی الهاممهارت
 . شودافزایی بین انسان و ماشین است که منجر به یادگیري بهینه میهم . اثر خواهد بوداي از ابزارهاي بی تنها مجموعه

 

 هاي آموزشی در دویست سال گذشته: از ابزارهاي مکانیکی تا هوش مصنوعی تحولات فناوري 

گردد. هاي بشر براي بهبود فرآیند یادگیري بازمیهاي آن به تلاش اي پویا و همواره در حال تکامل است که ریشهتکنولوژي آموزشی، رشته 
ها و فلسفه حاکم هاي بنیادي در ابزارها، روش گیري انقلاب صنعتی و سپس انقلاب اطلاعات، شاهد دگرگونی در دویست سال اخیر، با اوج 

 :بندي کردکلیدي دسته مرحلهتوان در چند ایم. این تحولات را می هاي آموزشی بودهبر فناوري

 بصري تا ظهور سمعی و بصري صرفاً دوره اولیه (اوایل قرن نوزدهم تا اواسط قرن بیستم): از ابزارهاي 

هاي صنعتی، ابزارهاي جدیدي محور و مبتنی بر تخته سیاه، کتاب، و سخنرانی بود. اما با پیشرفتدر اوایل قرن نوزدهم، آموزش عمدتاً معلم
 : ها شدندبراي نمایش بصري وارد کلاس 

(اواسط قرن   نظر می   : )19تخته سیاه و گچ  به  امروزه ساده  به اگرچه  نمایش محتوا  براي  مهم  نوآوري  زمان خود یک  اما در  رسند، 
 .صورت عمومی در کلاس بودند

(اواخر قرن   (Magic Lantern) فانوس جادویی ابزارها، پیش   : )20و اوایل قرن    19و اسلایدها  درآمد پروژکتورهاي اسلاید  این 
 .کردند که به ویژه براي آموزش علوم و جغرافیا مفید بودبودند و امکان نمایش تصاویر بزرگ و جزئیات گرافیکی را فراهم می 

(دهه فیلم  رادیو  آموزشی و  تکنولوژي  : )1930و    1920هاي  هاي  براي پخش کلاسبا گسترش  ابزاري  به  رادیو  ارتباطی،  هاي هاي 
درسی مورد استفاده قرار گرفتند. این    عناصرهاي آموزشی نیز براي ارائه محتواي پویا و مشاهده  آموزشی در سطح وسیع تبدیل شد و فیلم

 .دوره، آغاز جنبش سمعی و بصري بود که بر اهمیت درگیر کردن حواس بینایی و شنوایی در یادگیري تأکید داشت

 دوره میانی (اواسط قرن بیستم تا اواخر قرن بیستم): رویکرد سیستمی و ظهور رایانه 

شناسی رفتاري پس از جنگ جهانی دوم، نیاز به آموزش سریع و مؤثر نیروي کار، به توسعه رویکردهاي سیستمی در آموزش منجر شد. روان 
 :هاي اسکینر) تأثیر زیادي بر این دوره گذاشت(به ویژه نظریه 

برنامهماشین  آموزش  و  آموزشی  (دهه هاي  شده  نظریه  : )1960و    1950هاي  ریزي  از  الهام  شرطی با  اسکینر،  هاي  عامل  سازي 
برنامه (Teaching Machines) هاي آموزشیماشین انفرادي و  ، ریزي شدهو مواد آموزشی  امکان آموزش  ابزارها  این  یافتند.  توسعه 

 .کردندارائه بازخورد فوري را فراهم می 

این ابزارها، ابزارهاي سمعی و بصري    : )1970و    1960هاي  و نوارهاي ویدئویی (دهه (Overhead Projector) پروژکتور اورهد
 .تر را در کلاس فراهم کردندرا بهبود بخشیدند و امکان ارائه محتواي پویا و تعاملی
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رایانه   : )1980هاي  ظهور رایانه شخصی (دهه بود. نرممعرفی  نقطه عطفی در فناوري آموزشی  اولیه،  هاي شخصی،  افزارهاي آموزشی 
 .سازي شده فراهم آوردندسازي شروع به ظهور کردند و زمینه را براي یادگیري تعاملی و شخصی هاي شبیههاي آموزشی و برنامه بازي

مند در این دوره، با درك پیچیدگی فرآیند یادگیري، رشته طراحی آموزشی به عنوان یک حوزه مستقل و نظام  : تأکید بر طراحی آموزشی
 .مطرح شد که بر تحلیل نیازها، تعیین اهداف، طراحی، توسعه، اجرا و ارزشیابی آموزش تأکید داشت

 دوره مدرن (اواخر قرن بیستم تا کنون): انقلاب دیجیتال، اینترنت و هوش مصنوعی 

 : اي در آموزش ایجاد شدسابقه هاي دیجیتال، تحولات بی اواخر قرن بیستم و اوایل قرن بیست و یکم، با گسترش اینترنت و فناوري

هاي آموزشی، تالارهاي  سایتسابقه افزایش یافت. ظهور وب دسترسی به اطلاعات به صورت بی  : )1990هاي ظهور اینترنت و وب (دهه 
 .گفتگو و ایمیل، امکان یادگیري از راه دور و همکاري آنلاین را فراهم کرد

یادگیريسیستم  مدیریت  (دهه  (LMS) هاي  آنلاین  آموزش  مودلپلتفرم  : )2000هاي  و  مانند  بلک(Moodle) هایی   بورد، 
(Blackboard) نواساو بعدها ک (Canvas) هاي آموزشی، ارائه محتوا، ارزیابی و ارتباط با  ظهور کردند که امکان مدیریت جامع دوره

 .دانشجویان را فراهم آوردند. آموزش از راه دور به یک جریان اصلی تبدیل شد

وب  رسانه و  اجتماعی  دهه    2.0هاي  دانش   : )2000(اواخر  کردند.  تقویت  را  یادگیري  اجتماعی  بعد  ابزارها،  معلمان  این  و  آموزان 
 .توانستند محتوا تولید کنند، با یکدیگر همکاري کنند و جوامع یادگیري تشکیل دهندمی

ها، امکان یادگیري در هر زمان و مکان را  هاي هوشمند و تبلتگسترش گوشی  ): 2010هاي  دههر (هاي موبایل و آموزش سیا دستگاه 
ناپذیر از و منابع آموزشی قابل دسترس در موبایل، به جزئی جدایی  (Educational Apps) هاي کاربردي آموزشیفراهم آورد. برنامه 

 .اکوسیستم آموزشی تبدیل شدند

هاي دانشگاهی ، امکان دسترسی به آموزش edX و  Coursera هایی مانندپلتفرم  ): 2010اوایل دهه  ( هاي آنلاین باز و گستردهدوره
 .پذیر را متحول ساختندها نفر در سراسر جهان فراهم کردند و مفهوم آموزش دسترسی با کیفیت بالا را براي میلیون 

 ): 2020و  2010اواخر دهه  (   (AI) و هوش مصنوعی (AR) ، واقعیت افزوده(VR) واقعیت مجازي

o  VR/AR  :   فناوري غوطه این  یادگیري  تجربیات  می ها  فراهم  را  تعاملی  و  شبیه ورکننده  از  تا  سازيکنند،  گرفته  پزشکی  هاي 
 (در فصول آتی بیشتر توضیح خواهیم داد.) .ها بازدیدهاي مجازي از موزه

o مصنوعی شخصی  :  (AI) هوش  در  انقلابی  حاضر  حال  در  مصنوعی  سیستمهوش  آموزش،  یادگیري، سازي  تطبیقی  هاي 
ابزارهاي بازخورد خودکار و تحلیل دادهباتچت تواند مسیرهاي هاي یادگیري ایجاد کرده است. هوش مصنوعی میهاي آموزشی، 

نیازها و پیشرفت هر دانش  بر اساس  را  تنظیم کند و تجربهیادگیري  بسیار شخصی آموز  ارائه دهداي  (در فصول آتی   .سازي شده 
 بیشتر توضیح خواهیم داد.)

 هاي یادگیري هوشمند انواع تکنولوژي آموزشی: از ابزارهاي صرف تا اکوسیستم

 هادیدگاه سنتی (اواخر قرن بیستم): تمرکز بر ابزارها و رسانه 

شد که به معلم در خاصی شناخته می  "ابزارهاي"یا    "وسایل"، تکنولوژي آموزشی بیشتر با  1990هاي  در اواخر قرن بیستم، به ویژه تا دهه 
توان  بود و انواع اصلی تکنولوژي آموزشی را می  تسهیل انتقال اطلاعاتکردند. در این دوران، تأکید عمدتاً بر  ارائه بهتر محتوا کمک می 

 :بندي کردبه شرح زیر دسته 

 (Audio-Visual Aids) شنیداري-هاي دیداريفناوري  -1

 . ابزارهاي اولیه و اساسی براي نمایش متن، اشکال و نمودارها به صورت زنده : بردتخته سیاه و وایت 



تکنولوژی آموزشی و انواع آنتکنولوژی آموزشی و انواع آن

10

براي نمایش تصاویر و محتواي  :  (Overhead Projector) پروژکتور اسلاید و اورهد
گذاري بصري را فراهم  نمایی و اشتراك ها امکان بزرگ از پیش آماده شده بر روي پرده. این

 .کردندمی

 

 
براي پخش  : (Film Projectors & VCRs) هاي نمایش فیلم و ویدئوستگاه د

 .کردندهاي آموزشی و مستندها که بعُد حرکت و صدا را به آموزش اضافه می فیلم

 

 
براي پخش محتواي صوتی آموزشی، به   :  (Cassette Players) پلیر رادیو و کاست

 . ویژه در آموزش از راه دور یا تکمیل آموزش کلاسی

 

 
 

 ریزي شدههاي آموزشی و آموزش برنامه ماشین -2

 (Teaching Machines & Programmed Instruction) 

هاي شناسی رفتاري بود. ماشیناین نوع از تکنولوژي آموزشی بیشتر تحت تأثیر روان 
آموزشی ابزارهایی بودند که محتوا را به صورت گام به گام و با بازخورد فوري ارائه  

دید و به  دادند. یادگیرنده پس از پاسخ به هر سوال، بلافاصله نتیجه کار خود را میمی
 . رفت. هدف، یادگیري انفرادي بودمرحله بعدي می
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